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Hauser - gemeinsames Marketing
Das Motto der Matterhorn Valley Hotels GmbH in Grachen - urspriinglich und
vielfaltig - pragt die Hotelgruppe, welche 2003 gegriindet wurde. Sie setzt u.a.

- auf Direktvermarktung und

- gemeinsame Marketingstrategien

und ist somit flr Hotels eine interessante Alternative, als sich alleine im Markt
behaupten zu missen.

Zielgruppen-Marketing:
Jeder Gast ist anders - aber...

... s gibt Gemeinsamkeiten - und das nutzen wir mit unserem Kundenbindungs-
system”, meint der Unternehmer. ,Wir bieten die Matterhorn-Valley-Hotels Kun-
denkarte in drei Arten an:

Friends Card: fiir Ehepaare, Verliebte und Alleinreisende
Family Card: fiir Klein- und Grossfamilien
Kristall Card: fiir die ganz besonderen Gaste

.Keine Frage, dass

es schon ist, hier bei uns und
dass es die Gaste lieben”, so
Olivier Andenmatten, Hotelier
und Vordenker der Matterhorn
Valley Hotels GmbH. , Aber der
Wechselkurs zum Schweizer
Franken macht es nicht immer

einfach fir uns.”



Bonuspunkte machen Lust
auf mehr ...

Die Karteninhaber kommen nicht nur in den Genuss
- von wertvollen Bonuspunkten

- kostenfreien Zusatzangeboten und VIP-Services
sondern auch
- Vergiinstigungen bei weiteren Akzeptanzstellen

Das heif3t, mehr Umsatz bleibt in der Gruppe und
Sonderaktionen verfiihren zum Nutzen von
Angeboten, die vom Gast sonst gar nicht beachtet
wirden.

Direktmarketing-Aktionen

.Natirlich wiinschen wir uns, dass der Kunde direkt bei uns bucht,”
so Oliver Andenmatten, ,.daflir ist es besonders wichtig auch tber
das Jahr hinweg mit dem Gast in Kontakt zu bleiben. Dies machen
wir Uber das Voucher-Modul in unserem System.”

,Drei unterschiedliche Karten-Gruppen - und das auch noch in
vier Sprachen. Fiir uns Schweizer kein Problem ... und schon gar
nicht bei uns am Matterhorn,” lacht der clevere Schweizer.

Grdchen Bildergalerie Kontakt
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die Restaurant-Rechnu ng

In den ki la carte Restavrants

Le Chalet {Hotel Desirée), Sacré Feu (Turm Hotel ¢
und Restaurant Hannigalp sowie in der neven Bar (
Stilbli im Hotel Alpina gewahren wir Ihnen einen R
10 % auf die gesamze Tischrechnung bei Einlisung

Punkien, Dieser Rabatt it nicht mit anderen Ermji
wder Rabatten kumulierbar,

* 50 % Rabatt auf eine im Winter 500
Ubernachtung (auf Zim- L, ]
merpreis inkl. Friihstiick)
Geniessen Sie einen traumhaften Winter tag in
Hatets zum halben Pregs, Bitte teilen Sie uns am
Ihrer Abreise mit, dass Sie bei der Schlussrechnu
Punkte einldsen michten, damit wir die Rechnun|
ten kéianen und keine unnistigen Wartezeiten beid
entstehen. Der Rabatt ist nicht kumulierbar, Je A
nur einmal ancechenbar,

¥ ein kostenfreies Dine
Around Plus (je Person)

Ginnen Sie sich als Halbpenstonsgast einen abwe
reichen Verwihnabend in einem der Partnerhote

INDIVIDUELLES GASTEAPERD
Wir laden unsere Gliste herzlich zu einem Willkan
im gebuchten Hotel ain.

Matterhorn Valley Hotels
PARTNERGESCHAFTE urspriinglich felfalg i-_:-. Gric ],o,‘,

o Als Gast der MVH erhaiten Sie bei folgenden Par
Rabatt von 10 % oder die entsprechenden Punkte

ZLew Réusen , Winter Inform

SPORT & MODE ationen

21.12.2013 bis 21.04.2014

Suchen & Buchen

Hotelname
Alle Hotels i |
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